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Proveer a los usuarios la información necesaria para utilizar correctamente el aplicativo 
Aquatick, facilitando el acceso, consulta y análisis de los datos recolectados por las 
estaciones, con el fin de conocer el comportamiento físico de las diferentes variables 
ambientales de un punto determinado.

Objetivo
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¿CMOSE REALIZA?

Ingreso al aplicativo

• Estimado Usuario, desde cualquier lugar y dispositivo móvil (Tablet, celular, P.C.) con 
acceso a Internet podrá ingresar a Aquatick.

• Las diferentes credenciales son asignadas por el Administrador de Aquatick y son  
enviadas  automáticamente  a  la  dirección  de  correo  electrónico suministrada por el 
cliente.

PARA INGRESAR A AQUATICK
1. Ingrese a la dirección web asignada por el administrador. 

https://cliente.aquatick.com.co/Ingreso/LogIn.aspx 
2. Ingrese el Usuario y la Contraseña asignados y de clic en el botón Ingresar.
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https://socportuariabarranquilla.aquatick.com.co/Ingreso/LogIn.aspx 1
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Ejemplo

https://socportuariabarranquilla.aquatick.com.co/Ingreso/LogIn.aspx


Consulta de información

Al ingresar al aplicativo se podrán visualizar cada una de las estaciones instaladas y sus 
respectivos parámetros o sensores configurados; se podrá seleccionar y ver la 
información de cada estación, incluyendo su nombre y georeferenciación en mapa o 
dando clic al parámetro que se desee consultar a detalle
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Visualización de información

• Seleccionar el rango o periodo de fechas de consulta y dar clic en el botón Aceptar, se 
podrán visualizar la tabla de datos históricos. Los gráficos a detalle del parámetro elegido 
anteriormente se actualizan dando clic al botón Analizar.

• Para visualizar otro parámetro o sensor de la estación, se puede seleccionar en la parte 
inferior “Consultar sensores de la estación”.
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Para analizar el  comportamiento en cierto periodo de tiempo de uno  o  varios parámetros, 
elegir las fechas de consulta y dar clic en el botón Aceptar, seleccionar aquellos que se deseen 
visualizar y/o comparar y dar clic en el botón Analizar.

Visualización de parámetros
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Descarga de datos

Si se desea realizar la descarga  de datos históricos de cierto parámetro, primero se debe 
elegir el parámetro desde la pantalla inicial del aplicativo, luego seleccionar el periodo de 
fechas a consultar y dar clic en el botón Aceptar, posteriormente dar clic en el botón Exportar 
para generar el archivo en Excel, o Exportar MIS para generar archivo de texto plano.
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Visualización de datos

Visualización de datos descargados en el archivo en Excel
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Descarga de datos

Visualización de datos descargados en el archivo en texto plano .MIS

10



Olvido de clave

Estimado usuario, si olvidó su contraseña y desea recuperarla, dar clic en el link ¿Olvidó su 
contraseña? , luego ingrese el usuario asignado y clic en el botón Aceptar 

Al correo electrónico suministrado por el cliente, llegará un mensaje con la nueva contraseña
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Cambio de clave

Estimado usuario, si desea realizar el cambio de la contraseña asignada por el sistema, debe 
ingresar sus credenciales y luego dar clic en el botón cambiar clave 
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Cambio de clave

Ingrese la contraseña que llegó a su correo en el campo Contraseña Actual, escriba la nueva 
contraseña que desee y confírmela, luego de clic en el botón en Cambiar Contraseña. 
Recibirá un mensaje de confirmación
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Generalidades

Indica que la estación ya emitió datos y la información esta actualizada.

Indica que la estación no ha emitido datos en la ultima lectura.

Indica que en la estación existe un tipo de novedad técnica.

Estimado usuario, es necesario tener en cuenta el estado de cada estación de acuerdo a su 
indicador.



¡GRACIAS!
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